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visual y evaluacién continuay. Tec-
nologias innovadoras (videoconfe-
rencias, polimedia, videoapuntes,
etc.) y tutorizacién consolidan esta
modalidad educativa.

Aun a distancia, la empleabili-
dad y el emprendimiento se garan-
tizan, como en el caso de la Forma-
cién Profesional, segtin destacan
desde el centro especializado Iler-
na Online, que ofrece hasta 18 ci-
clos formativos: «Los estudiantes
que optan por este tipo de forma-
cién crecen un 74% en cinco afios
en Espafia. Cuatro de cada cinco
alumnos de ciclos de Formacién
Profesional a distancia de este tipo
compaginan sus estudios mientras
trabajan y un 72,6% trabajan a jor-
nada completa (el 27,4% restante lo
hace a jornada parcial)».

A demanda

En el caso de las escuelas de nego-
cios, centros como EAE Business
School incluyen formacién «blen-
ded» en sus programas (como el
Global Executive MBA, Master In-
ternacional en Comunicacién Cor-
porativa, en Project Management,
etc.), cuyos valores destaca Irene
Vila, directora de Posgrado: «La fle-
xibilidad permite que el alumno le
dedique tiempo a su formacién en
el momento en que le vaya mejory
la respuesta por parte del profesor
es rapida, entre 24 y 48 horas como
maximo, con lo que no se pierde el
ritmo de ensefianza. Es multicul-
tural, se adapta al ritmo del estu-
diante, permite que un seguimien-
to del master se puede hacer des-
de cualquier lugar donde haya
conexion a internet, etc.». Y desta-
ca como se facilita la interaccion
para que no eche de menos ala de
los programas presenciales 100%:
«con blogs, espacios virtuales de
interaccién y grabacién de las se-
siones para volver a ver aquello que
no ha quedado claro, entre otras
herramientas».

En todo caso, la formacién onli-
ne cubre un amplio rango de posi-
bilidades, desde las ya comentadas
a otras de centros como la UOC
(Universitat Oberta de Catalunya)
0 VIU (Universidad Internacional
de Valencia), o de escuelas de ne-
gocio como las reputadas IESE, Ins-
tituto de Empresa, Esade, ESIC, etc.
Y sin olvidar a plataformas que ofre-
cen este tipo de educacién a millo-
nes de personas en todo el mundo,
como ejemplos como los pioneros
Coursera, Miriada X de Telefénica,
Google Activate, etc. Son los MOOC
(«Massive Open Online Course»),
cursos gratuitos que han supuesto
toda una revolucién en la educa-
cién, en las necesidades de forma-
cidn, del siglo XXI.

«La teleformacion cubre cada vez
mds sectores 'y ambitos»

Presidente de APeL. (Asociacion de Proveedores de e-Learning)

La colaboracion
publico-privada
también es una clave
en esta actividad

A.V.
Gomez repasa los aspectos fundamen-
tales de la formacién online en Espa-
fia, en la «previa» de la celebracion (pen-
diente de confirmar fecha) del Congre-
so Nacional del e-Learning-APeL. 2019
(y los Premios APeL a la Excelencia en
el e-Learning).

—¢Qué iniciativas y proyectos mar-
can la actualidad de la asociacién?
—Con el objetivo de afianzar el creci-
miento de la teleformacién y consoli-
dar el nivel de calidad alcanzado por el
sector, APeL esté desarrollando pro-
yectos muy interesantes, como la crea-
cién del Libro Blanco del «e-learning»,
el desarrollo de un distintivo de ca-
lidad, la creacién de la Comisién

de Educacién, o la coordinacién

de la mesa de trabajo técnica F
de teleformacién. Y merece es-
pecial atencion la Mesa de Tra-
bajo Técnica de Teleforma-
cién, donde junto al SEPE,
Fundae, los agentes econdmi-
cos y sociales (UGT, CC.00.,
CEOE, etc.), la asociacion Digi-
tales y las universidades UNED
y UOC se ha creado un entorno
amable donde abordar
las cuestiones re-
lativas ala tele-
formacién des-
de un punto de
vista técnico.
—iComoes la
situacion de
Espaifia en el
contexto in-
ternacio-
nal?

—Espana se
podria consi-
derarlider en
«e-learning»,
con un nivel de
calidad muy alto,
principalmente
por el excelente
trabajo realizado
tanto por el servi-
cio publico de
empleo durante
el periodo en que

ha gozado de las competencias en la
materia. Se cre6 un entorno legal vali-
do en todo el territorio nacional, apo-
yado por la labor desarrollada por las

do, donde la Consejeria de Empleo, For-
macién y Trabajo Auténomo tiene blo-
queado al sector.

—El apoyo institucional sigue siendo

empresas del sector, que han incremen-  asignatura pendiente...

tado considerablemente —Por ejemplo, otro aspec-
los niveles de calidad en to importante que deter-
el disefio de contenidos. minard el futuro es el tra-
—¢Coémo se presenta el tamiento discriminatorio
futuro de la teleforma- v por parte de la adminis-
cioén en Espafia? «Esparfia se tracion central en las con-
—Depende delaagilidad podria considerar vocatorias publicas de
delas CC.AA. para asumir lider en oferta. La ultima convo-
las competencias confe- ‘e-learnin g catoria promovida por el
ridas en julio de 2017 por g servicio publico de em-

el Tribunal Constitucio-
nal. Pero ninguna ha
puesto atin en marcha sus
procesos de acreditacion, més alla de
una experiencia piloto en Castilla-La
Mancha. Especialmente llamativa es la
pasividad de Andalucia en este senti-

Pedro J. Gomez

preside desde

este afio la

asociaciéon
= APelL

=

con un nivel de
calidad muy alto»

APEL

pleo, dirigida a trabajado-
res de todo el pais, discri-
minaba a la teleformacién
frente a la presencial, dotando de 10
puntos sobre 100 aquellos proyectos
presentados que incluyesen un 60% de
acciones formativas presenciales. Algo
dificil de entender, al tratarse de una
convocatoria nacional (la teleforma-
cién ayuda a cubrir todo el pais), estar
dirigida prioritariamente a trabajado-
res ocupados, los que han mostrado su
clara preferencia por la teleformacion....
—¢Qué materias despiertan mas in-
terés en el ambito online?
—Excepto aquellas materias cuyo apren-
dizaje requiere una gran dosis de habi-
lidad o destreza manual, la teleforma-
cién cubre cada vez mas sectores y &m-
bitos. La limitacion no viene dada por
elinterés de los alumnos (manifiestan
claramente su preferencia por la for-
macién online frente a la presencial en
la mayoria de las materias), sino por-
que hay algunos sectores para los que
atin no hay contenidos disefiados. La
administracién deberia apoyar el dise-
o de contenidos en aquellas dreas que
la iniciativa privada no tiene cubiertas.
—En el caso de los idiomas, ¢hasta qué
punto se pueden aprender online con
garantias?
—Con total garantia. Hay que tener
en cuenta que la mayoria de proce-
sos formativos en idiomas incluyen
conversaciones via videoconferen-
cia con el equipo de tutores a tra-
vés de la plataforma de teleforma-
cién, que incluso llegan a mejorar
el «one to one» de la formacién pre-
sencial. Este hecho, unido ala ca-
lidad e interactividad de los conte-
nidos disefiados, hacen que el apren-
dizaje de idiomas a través de
teleformacién esté aumentando de for-
ma considerable.



